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الاستراتيجية والربط بالأعمال

قيّم كل عبارة من 1 )ضعيف( إلى 5 )قوي(، ثم أضف الدليل والإجراء.

تستطيع الوكالة شرح الهدف التجاري خلف كل نشاط

5 4 3 2 1 التقييم: 

الجمهور والتموضع موثقان

5 4 3 2 1 التقييم: 

يشمل أمر الحملة الهدف والعرض والجمهور والمؤشر والميزانية والوقت

5 4 3 2 1 التقييم: 

تتحدى الوكالة الطلبات الضعيفة ولا تقبل كل مهمة

5 4 3 2 1 التقييم: 

الإجراء ذو الأولوية
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إدارة الحساب

قيّم كل عبارة من 1 )ضعيف( إلى 5 )قوي(، ثم أضف الدليل والإجراء.

يوجد مسؤول واضح ومتاح

5 4 3 2 1 التقييم: 

تنتهي الاجتماعات بمسؤولين ومواعيد

5 4 3 2 1 التقييم: 

سرعة الرد تطابق الاتفاق

5 4 3 2 1 التقييم: 

ترفع المخاطر والتأخيرات مبكراً

5 4 3 2 1 التقييم: 

الإجراء ذو الأولوية
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جودة الإبداع والمحتوى

قيّم كل عبارة من 1 )ضعيف( إلى 5 )قوي(، ثم أضف الدليل والإجراء.

يتبع العمل العلامة والتموضع

5 4 3 2 1 التقييم: 

تراجع جودة العربية والإنجليزية مهنياً

5 4 3 2 1 التقييم: 

لكل محتوى دور في رحلة العميل

5 4 3 2 1 التقييم: 

مستوى إعادة العمل معقول وتعالج أسبابه

5 4 3 2 1 التقييم: 

الإجراء ذو الأولوية
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الإعلانات والتحسين

قيّم كل عبارة من 1 )ضعيف( إلى 5 )قوي(، ثم أضف الدليل والإجراء.

تم التحقق من التتبع وأحداث التحويل

5 4 3 2 1 التقييم: 

الإنفاق وأتعاب الوكالة شفافة

5 4 3 2 1 التقييم: 

لكل اختبار فرضية وقرار واضح

5 4 3 2 1 التقييم: 

تدعم تغييرات الميزانية بالأدلة

5 4 3 2 1 التقييم: 

الإجراء ذو الأولوية

Majed Jan | Fractional CMOmajedjan.com



التقارير والمساءلة التجارية

قيّم كل عبارة من 1 )ضعيف( إلى 5 )قوي(، ثم أضف الدليل والإجراء.

تربط التقارير النشاط بالطلب المؤهل والتحويل

5 4 3 2 1 التقييم: 

تشرح الوكالة أسباب تغير الأداء

5 4 3 2 1 التقييم: 

التوصيات محددة ومرتبة

5 4 3 2 1 التقييم: 

يوضح التقرير ما يجب توسيعه أو إصلاحه أو إيقافه

5 4 3 2 1 التقييم: 

الإجراء ذو الأولوية
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العقد والقيمة

قيّم كل عبارة من 1 )ضعيف( إلى 5 )قوي(، ثم أضف الدليل والإجراء.

النطاق والاستثناءات واضحة

5 4 3 2 1 التقييم: 

ملكية الملفات والحسابات والبيانات واضحة

5 4 3 2 1 التقييم: 

التكاليف الخارجية معلنة

5 4 3 2 1 التقييم: 

قرار التجديد مبني على النتائج والجودة

5 4 3 2 1 التقييم: 

الإجراء ذو الأولوية
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القرار النهائي

استمرار

الأداء وعلاقة العمل يلبيان التوقعات.

خطة تصحيح

استمرار لمدة محددة بإجراءات

ومواعيد مراجعة واضحة.

استبدال

الفجوة هيكلية أو متكررة أو غير

مقبولة تجارياً.

القرار والأسباب

اعتماد الإدارة
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